En sékrare arbetsdag for dig
som ar bemanningsanstalld

2 ARBETSMILJO
& VERKET




Du har ratt till en saker arbetsdag

Bemanningsanstalld, inhyrd eller konsult. Titlarna kan skilja sig at
men uppdraget 4r detsamma — att utfora sitt arbete hos nagon annan
an sin arbetsgivare. Som bemanningsanstalld ar du ofta ny pa jobbet.
Aven om du ar erfaren och kompetent och kanske har genomfort
samma eller liknande arbetsuppgifter ute pa andra stéllen sa ar varje
arbetsplats unik, med en egen kultur, arbetsmiljo och speciella risker.

Du som dr bemanningsanstilld har ritt till samma goda arbets-
miljo som alla andra pa arbetsplatsen, det dr viktigt att du kan
kidnna dig trygg och vialkommen. Ar du under 18 &r ska du
dessutom fd en handledare.

Som ny pd jobbet ska du fa en bra introduktion med genomgang
av risker och sédkerhet, och verkligen fa tid att ldra dig arbets-
uppgifterna. Framforallt for att du inte ska gora dig illa, men
dven for att du ska kunna gora ett sd bra jobb som mojligt. Och
du - vaga fraga om du inte forstar. Det &r ditt liv och dina framtida
mojligheter att arbeta som det handlar om.

Innan du blir utplacerad pa en arbetsplats

Se till att du far tillrackligt med information av ditt bemannings-
foretag om arbetsplatsen som du ska bli uthyrd till. Vad &r det for
ett foretag? Vilka arbetsuppgifter ingdr och vilka risker innebar
det? Behtver man anvanda personlig skyddsutrustning och vem
ska forse dig med den? Det &r viktigt att du far arbetsuppgifter som
motsvarar din kompetens, annars okar risken att du skadar dig.

Vid en introduktion ska du fa information om:
* arbetsuppgifterna och hur du ska utfora dessa

« manualer, checklistor och andra skriftliga instruktioner som
behovs i arbetet



* vilka olycksrisker som finns i arbetet och hur du kan skydda dig
mot dem

* vilken eventuell personlig skyddsutrustning som finns och hur
man anvander den

¢ hur eventuella verktyg, maskiner och annan utrustning fungerar

* var brand- och forsta hjdlpen-utrustning finns och hur larmruti-
nerna fungerar

* de allmédnna rutinerna pa arbetsplatsen, lokaler, fikatider och
lunchstéllen samt 6vrig information som underldttar for dig att
kdnna dig delaktig

* vem du ska vdnda dig till med fragor om din arbetsmiljo

¢ vilka som dr ndrmaste chefer och eventuella handledare. Du ska
aven fa information om skyddsombud och fackliga foretradare.

Det kan ta tid att ldra sig en ny arbetsuppgift sa se till att du far
den tid du behover. Still fragor om du inte forstdr eller om du
kdnner dig osédker pd hur du ska utfora arbetsuppgiften. Detta dr
viktigt - en bra introduktion minskar risken for att du ska skada
dig pa jobbet!

Om dina arbetsuppgifter skulle forandras under den tid du ar uthyrd

Du far endast gora det som du kommit 6verens om med ditt
bemanningsforetag. Om du plotslig skulle fa en annan arbets-
uppgift, till exempel bli ombedd att kora en truck eller ta dver
administrativa uppgifter som du inte har kompetens fér, mdste
du forst kontakta ditt bemanningsforetag.

Detta ar viktigt — det ar din hélsa det
handlar om. Du ska halla hela livet.



Vem ansvarar for din arbetsmilj6

Bdde ditt bemanningsforetag och den arbetsplats dédr du &ar
placerad ansvarar for att din arbetsmiljo dr bra och ska samarbeta
sa att du inte utsatts for ndgra risker. De har ett gemensamt ansvar
och ska bada ge dig den information du behéover for att kunna
gora ett bra jobb.

Ditt bemanningsfdretag ar din arbetsgivare och...
* ansvarar for att arbetsplatsen som du hyrs ut till undersoks
och riskbedoms

* ansvarar for att du far en god introduktion pa den arbetsplatsen

* ansvarar for att du har det bra under uthyrningsperioden och ska
ha regelbunden kontakt med dig, stotta och folja upp ditt arbete

+ ska anmadla allvarliga tillbud och arbetsskador till Forsakrings-
kassan och Arbetsmiljoverket.

Arbetsplatsen dar du ar placerad ar din arbetsledare och...

* ska ge dig en bra introduktion till arbetsplatsen

* ska instruera dig om dina arbetsuppgifter

» ska visa dig eventuella olycksrisker och hur du kan skydda dig

* ska informera dig om vem du ska vianda dig till om du har fragor
om din arbetsmilj, eller upptédcker nagra risker som kan leda till
sjukdom eller skador.



Du har ett eget ansvar!

Du maste f6lja de instruktioner som finns pa arbetsplatsen.
Du maste anvianda eventuell skyddsutrustning.

Kontakta ditt bemanningsforetag och chefen pa din arbetsplats
om du upptécker att det finns ndgra brister i arbetsmiljon som
kan leda till sjukdom eller skador. Om det finns skyddsombud
och fackliga foretrddare kan du dven vianda dig till dem.

Vaga fraga om du inte forstar!

Skyddsombud

En arbetsplats med fler &n fem anstillda ska ha ett skyddsombud.
Skyddsombud kan foretrdda dig vid problem i arbetsmiljon och
kan begéra att arbetsgivaren gor nagot at dessa. Det finns tre typer
av skyddsombud som du kan vanda till dig till:

bemanningsforetagets skyddsombud
kundforetagets skyddsombud

regionala skyddsombud for det fackforbund
som du &r ansluten till.

Hur har du det pa jobbet?

En god arbetsmiljo innebar att du inte riskerar att bli sjuk eller skadar dig pa
jobbet. Du ska inte fa ont i kroppen av att sitta fel eller géra samma rorelser
flera timmar i strack, férlora kontrollen 6ver ett fordon eller gor illa dig pa en
maskin. Det kan ocksa handla om att ha ratt belysning, att kunna lyfta utan
att fa ont, eller att du inte ska kanna dig hotad pa jobbet.

Lika viktigt ar att ha en god psykisk och social arbetsmiljé. For hdg arbets-
belastning &r ett exempel pa nar det inte ar bra arbetsmiljé. Om du har for
mycket att gbra eller om du upplever att du inte racker till fast du jobbar
hart kan du bli sjuk. Den sociala arbetsmiljon &r minst lika viktig och
handlar om hur du har det tillsammans med dina arbetskamrater. Den
som kanner sig ensam, utstétt eller utanfor pa en arbetsplats kan bli sjuk.
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Vad hander om du skadar dig pa jobbet?

Om du skulle raka ut for en allvarlig arbetsskada ska du meddela
bade ditt bemanningsforetag och chefen pa den arbetsplats dér
du &r placerad. Du ska dven vdnda dig till dem om du rakar ut for
en situation som hade kunnat leda till ett olycksfall, ett s& kallat
tillbud. Bemanningsforetaget ska sedan i sin tur anmala skadan
till Arbetsmiljoverket och till Férsdkringskassan. Du sjdlv kan
gora en anmalan till AFA Forsdkring - finns det ett kollektivavtal
kan du fa ersattning for din skada.

Om det inte fungerar pa den arbetsplats dar du ar uthyrd

Kontakta ditt bemanningsforetag om du inte far det stod du behover,
kanner dig utanfor, eller blir tillsagd att utfora nya arbetsuppgifter
som ditt bemanningsforetag inte kdnner till. Du ska &ven kontakta
dem om du har fatt otydliga instruktioner foér dina arbetsuppgifter,
skadar dig eller upptédcker brister i arbetsmiljon.

Vill du veta mer?

Pa Arbetsmiljoverkets webbplats, www.av.se, finns filmer om
till exempel risker i arbetsmiljon, information om regler kring
social arbetsmiljo, truckar, andra fordon och maskiner. Har kan
man dven ldsa om ergonomi, belysning, stress, personlig skydds-
utrustning och annat matnyttigt. Hor garna av dig till oss om du
har nagra fragor!



Viktigt for dig som ar bemanningsanstalid

Som bemanningsanstélld ska du ha lika god arbetsmiljé som alla andra, du ska
kunna kanna dig trygg och valkommen nar du kommer till en ny arbetsplats.
Behover du stdd ska du vanda dig till ditt bemanningsféretag, skyddsombudet
och fackliga representanter.

Som bemanningsanstilld ska du fa:

e en bra introduktion med instruktioner till dina arbetsuppgifter sa du lar dig
arbetet pa ratt satt

e information om manualer, checklistor och andra skriftliga instruktioner som
behdvs i arbetet

e kunskap om vilka risker som finns och hur du ska gora for att undvika skador
e instruktioner om eventuella maskiner och verktyg

e personlig skyddsutrustning i de fall arbetsuppgifterna kraver det

e tid att lara dig arbetsuppgiften

e information om vem du ska vanda dig till om du har fragor om din arbetsmiljé.

Detta 4r viktigt — det 4r din halsa det handlar om. Du ska halla hela livet.

Kontakta oss om du 6nskar fa broschyren pa ett annat sprak eller i ett alternativt format
sasom lattlast, punktskrift eller storstil. Fler exemplar av broschyren kan bestéllas fran:

Arbetsmljoverket

112 79 Stockholm

Telefon 010-730 90 00
E-post arbetsmiljoverket@av.se
WWW.av.se
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